Relatorio de Projeto - Ano 2022

Escola de Negocios FAAEC

Projeto 2022: Marketing Digital para
Desenvolvimento Comunitario

Titulo do Projeto: "Conectando Propositos: Marketing Digital para o
Terceiro Setor"

Parceria: Centro Espiritualista Sete Ondas.

Objetivo: Capacitar membros e voluntarios do Centro Espiritualista
Sete Ondas em estratégias e ferramentas de marketing digital, com
foco em comunicacao, captacao de recursos e engajamento para
suas causas sociais e espirituais.

Publico-alvo: Membros, voluntarios e gestores de projetos do Centro
Espiritualista Sete Ondas.

Atividades Desenvolvidas:

o Diagnostico de Necessidades: Realizagao de reunides com a
diretoria e voluntarios do Centro Espiritualista Sete Ondas para
compreender suas demandas especificas de comunicacao, os
desafios na divulgacéo de suas atividades e a captacao de novos



membros ou recursos, garantindo que a capacitacao fosse
alinhada as suas necessidades reais.

e Modbdulos de Capacitacao Personalizados: Desenvolvimento de
um programa de capacitacao com os seguintes moédulos:

*x|ntroducao ao Marketing Digital:** Conceitos fundamentais,
panorama atual e tendéncias do marketing no ambiente online.
**xGestdo de Redes Sociais para Organizacdes:** Criacao e
otimizacao de perfis, estratégias de postagem e interacao com
o publico em plataformas como Facebook e Instagram.
*xCriacao de Conteudo Relevante:** Técnicas para desenvolver
textos, imagens e videos que engajem a audiéncia e transmitam
a mensagem do Centro.

**E-mail Marketing e Ferramentas de Comunicagao:** Como
construir listas de e-mail, criar newsletters e utilizar ferramentas
para comunicacao direta.

*xNocoes de Captacao de Recursos Online:** Estratégias
basicas para campanhas de doagao e engajamento financeiro
através de plataformas digitais.

o Workshops Praticos: Realizacao de 3 workshops praticos, com
duracao de 4 horas cada, focados na aplicacao imediata do
conhecimento. As sessdes incluiram a criagao e otimizacao de
perfis em redes sociais, elaboracao de modelos de postagens e o
planejamento de campanhas de comunicacgao simples.

e Consultoria Pontual: Oferecimento de 1 sessao de consultoria
individual (2 horas) para a equipe responsavel pela comunicacao
do Centro, visando auxiliar na implementacao das primeiras acoes
digitais e na resolucao de duvidas especificas.

Resultados Alcancados e Impacto:

e Melhora na Presenca Digital: O Centro Espiritualista Sete Ondas
conseguiu otimizar seus perfis em redes sociais e iniciar a
producao de conteudo mais estratégico, resultando em maior
visibilidade online.

e Aumento do Engajamento: Houve um aumento perceptivel no
numero de interacdes e no alcance das publicacdes, indicando



maior engajamento com a comunidade e potenciais novos
apoiadores.

o Capacitacao de 25 Pessoas: O projeto capacitou 25 membros e
voluntarios do Centro, que agora possuem ferramentas e
conhecimentos para gerenciar a comunicacao digital da
organizacao de forma mais eficaz.

e Criacdo de um Plano de Comunicacao Digital: Com o apoio da
FAAEC, o Centro desenvolveu um plano de comunicacao digital
basico, que servira como guia para suas futuras acdes online.

o Fortalecimento da Parceria: A colaboracao com o Centro
Espiritualista Sete Ondas reforcou o papel da FAAEC na
comunidade, demonstrando a aplicabilidade do conhecimento
académico em diferentes contextos sociais.

Consideracoes Finais

O projeto "Conectando Propdsitos" em 2022 foi fundamental para
capacitar uma importante organizagao do terceiro setor em
marketing digital, ampliando seu alcance e capacidade de
engajamento. A FAAEC reitera seu compromisso em promover o
desenvolvimento comunitario através da educacao e da aplicacao
pratica de seus conhecimentos.



